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Kostenerstattung für Psychotherapie – Schritt für Schritt 

 

1. Termin bei der Terminservicestelle: Rufen Sie die 116117 an und vereinbaren Sie 

eine Sprechstunde bei einem Psychotherapeuten mit Kassensitz. Hier ist es meist 
möglich schnell einen Termin zu bekommen. 

2. PTV-11 Formular: In der Sprechstunde wird ein PTV-11 Formular ausgefüllt. 

Wichtig ist hier, dass das Feld „zeitnah erforderlich“ angekreuzt wird und im 

Freittextfeld der Dringlichkeitscode aufgeklebt wird. 
3. Suche nach einem Therapieplatz: Die Terminservicestelle wird versuchen, Ihnen 

einen Therapieplatz bei einem Therapeuten mit Kassensitz zu vermitteln. 

4. Dokumentation der Bemühungen: Dokumentieren Sie, dass Sie bei 6 Therapeuten 
innerhalb von 8 Wochen keinen Therapieplatz finden (z.B. Anrufe, E-Mails, 

Absagen). Mitunter verlangen einige Kassen auch bis zu 30 Absagen. Ein Formular 

kann ich Ihnen zur Verfügung stellen. Falls Sie keine Antwort erhalten, gilt dies auch 

als Absage. 
5. Psychotherapie in einer Privatpraxis: Wenn Sie keinen Therapieplatz finden, 

können Sie eine Psychotherapie in meiner Privatpraxis beginnen. 

6. Antrag auf Kostenerstattung: Sie schicken die Unterlagen zu Ihrer Krankenkasse 

7. Erforderliche Unterlagen: Für den Antrag müssen folgenden Unterlagen vorhanden sein: 
 

- Das PTV-11 Formular 

- Den Antrag auf Kostenerstattung (Antragsformular und Anschreiben erhalten Sie von mir) 

- Die Dokumentation Ihrer Bemühungen 
- Konsiliarbericht vom Arzt und nach Möglichkeit eine Dringlichkeitsbescheinigung 

(Psychiater oder Hausarzt) 

- Das Schreiben über therapeutische Vakanzen in meiner Privatpraxis (erhalten Sie von mir) 
 

Gerne unterstütze ich Sie bei diesem Prozess und stehe bei Fragen für Sie zur Verfügung. 


